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Introducéo

A violéncia enquanto um problema social esta associada aos temas da criminalidade e
da seguranga publica. A preocupacdo social, em certo sentido, reflete os altos patamares
atingidos por indicadores de violéncia, principalmente os homicidios'. De 1980 aos anos
2000, houve um acentuado crescimento nas taxas de homicidio do pais, passando de 11,7 por
100 mil habitantes em 1980, para 28,9 por 100 mil em 2003 (WAISELFISZ, 2013, p. 21).
Ap0s 2004, observaram-se periodos de reducédo e crescimento até 2011, quando a taxa foi de
27,1 homicidios por 100 mil habitantes.

Apesar da associacdo quase imediata entre violéncia e crime, sobretudo quando
olhamos para as estatisticas criminais e afirmamos que a violéncia estd aumentando ou
diminuindo no pais, é importante distinguir o significado desses dois termos, pois nem todo
crime € violento e nem toda violéncia é crime. Além disso, é preciso questionar o que 0s
nameros dizem. O uso de dados estatisticos para falar sobre crime e criminalidade podem
levar o leitor de um determinado jornal a inferir que os dados servem para conhecermos o
mundo do crime e da criminalidade, para sabermos quem s&o 0s criminosos de uma
determinada sociedade. Porém, a Sociologia nos alerta para a construcdo social desse
fendmeno. O presente artigo pretende discutir essas questdes e iniciaremos abordando as

diferengas entre violéncia e crime para, em seguida, discutir as principais fontes de dados.

Violéncia e crime

A existéncia de um crime pressupde sua tipificacdo em uma lei penal. Uma conduta s6

sera considerada crime se ela ja estiver prevista em lei (incluindo a previsdo de uma pena) e
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for praticada por uma pessoa capaz de compreender que o fato era ilicito, e mesmo assim o
praticou sem ter sido forcada a tanto. Um comportamento moralmente condenével pela
maioria da populacdo pode vir a se tornar crime caso seja criada uma lei penal. Outra questdo
importante € o fato de nem todo crime ser considerado violento pela legislacdo. Para
exemplificar essa questdo vejamos a diferenca existente entre furto e roubo, conforme o0s
artigos 157 e 155 do Cddigo Penal:

Furto
Aurt. 155 - Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mdvel:

Pena - reclusdo, de um a quatro anos, e multa.

(.)

Roubo

Art. 157 - Subtrair coisa movel alheia, para si ou para outrem, mediante
grave ameaca ou violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer
meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia:

Pena - recluséo, de quatro a dez anos, e multa.

Os dois crimes sdo a subtracdo de coisa alheia mdvel, para si ou para outrem, porém
no roubo se da com o emprego de violéncia e grave ameaca. Crimes considerados violentos
sdo aqueles cuja acdo representa grave ameaca a integridade fisica, ou a vida das pessoas.

Se crime no Brasil € o que esta definido no Codigo Penal, a violéncia, por sua vez, ndo
é em si de facil definicdo. Dentro da Sociologia hd um campo de estudo dedicado a reflexé@o
sobre a violéncia, sua construcdo enquanto objeto de estudo e sua definicdo teodrica. Lima e de
Paula (2013, p.310) salientam que o primeiro desafio da construcdo da violéncia enquanto
objeto tedrico é que ela ndo tem origem no campo teorico para explicar um fendmeno social,
mas é antes de tudo um fendmeno empirico.

Para Maria Stella Grossi Porto (apud LIMA e DE PAULA, 2013, p. 310-311) a
construcdo da violéncia como conceito tedrico deve ter como ponto de partida a divisdo do

fendmeno em diferentes tipos: violéncia simbdlica e violéncia fisica. Considera-se que abarca

! Qutro fator que influencia a preocupacéo social é a énfase dada pela midia & divulgacio de noticias sobre
crimes. Estudos mostram que o crescimento do medo esta ligado ao crescimento da exposicdo de determinados
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uma dimensdo simbdlica, e que a Ultima pode ocorrer sem que haja danos fisicos. A autora
coloca que as formas e os sentidos que a violéncia assume em seu processo de concretizagdo
devem ser considerados e aponta diversas formas, dentre elas a violéncia como dominacéo, de
sobrevivéncia, de afirmacdo da ordem institucional-legal, de contestacdo dessa ordem, de
manifestacdo da ndo cidadania, de violéncia criminal e de manifestacdo da inseguranca e do
medo. Dessa forma, a violéncia pode ser entendida como um instrumento pelo qual se
manifestam diferentes conflitos sociais.

Para Lima e de Paula (2013, p. 311), pensar a instrumentalidade da violéncia
pressupde colocé-la como um meio para atingir determinados fins. Porém, h&a manifestacdes
contemporaneas em que a violéncia € um fim em si mesmo, o que expde os limites da
definicdo de suas formas e sentidos, permanecendo atual a tipificacdo dela como fisica e
simbolica.

Entender a violéncia é também perceber o quanto seu significado pode variar dentro
de uma determinada sociedade e entre sociedades. A antropologa Alba Zaluar (1999) traz a

seguinte definicéo:

Violéncia vem do latim violentia, que remete a vis (for¢a, vigor, emprego de
forca fisica ou os recursos do corpo em exercer a sua forga vital). Essa forga
torna-se violéncia quando ultrapassa um limite ou perturba acordos tacitos e
regras que ordenam relagdes, adquirindo carga negativa ou maléfica. E,
portanto, a percepcdo do limite e da perturbacdo (e do sofrimento que
provoca) que vai caracterizar um ato como violento, percepcdo essa que
varia cultural e historicamente. (p. 28)

Segundo a definicdo de Zaluar, a percepc¢do do que é violéncia vai variar de sociedade
para sociedade, de grupo para grupo, os quais compartilham limites e acordos sociais. Nessa
definicdo ndo encontramos a separacdo entre violéncia fisica e simbdlica, mas sim sua
variabilidade no tempo e no espaco.

Essa variabilidade é também apontada por Michel Wierviorka (2007, p.1148) ao
colocar que ndo se pode analisar a violéncia como um fenémeno fixo e, sim, mutavel. O
mesmo podemos dizer das cifras da violéncia, as quais sdo uma tentativa de olhar

objetivamente o problema, mas que ndo deixam também de ser subjetivas, pois representam

delitos pela midia, independentemente do crescimento de denudncias (ADORNO e LAMIN, 2008).
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“aquilo que em um dado momento uma pessoa, um grupo, uma sociedade considera como
tal.” (p.1148)

As taxas de criminalidade que sdo usadas para definir uma sociedade violenta ou néo,
também dizem muito sobre como uma determinada sociedade vé o crime, a criminalidade e
aqueles que comentem os delitos. Dizem sobre as pessoas que sdo o foco da vigilancia
policial e que caem nas malhas da justica e quais crimes sdao em determinada época o foco das
politicas de seguranca publica.

Para se entender a criminalidade deve-se estudar a acdo do sistema penal que a define
e reage contra ela. Os delinquentes ndo sdo todos 0s que comentem 0 mesmo crime, e sim 0s
que caem nas malhas do sistema penal. H& um efeito estigmatizante da atividade da policia,
dos 6rgéos de acusacao e dos juizes. (BARATTA, 2002).

Pensado o crime e a violéncia enquanto construgdes sociais, passaremos a olhar as
estatisticas oficias como construcfes sociais que sdo produzidas pela Policia Civil. Aqui
focaremos no trabalho realizado pela policia, mas também outras analises poderiam ser feitas
abordando as politicas publicas de seguranca de uma determinada época e 0 apoio da

populacdo a elas.

As estatisticas oficiais

Quando falamos sobre estatisticas oficiais, estamos falando sobre os dados divulgados
pelas secretarias de seguranca publica (SSP), os quais sdo fornecidos pela Policia Civil.
Dentre as tarefas sob responsabilidade da Policia Civil estdo o registro de boletins de
ocorréncia, realizacdo de investigacdes e alimentagdo do banco de dados. As delegacias
devem preencher mensalmente as estatisticas referentes aos crimes comunicados no més
anterior e outros dados relacionados ao trabalho policial, que estdo diretamente ligados com a
forma como a policia atua na investigagéo e no registro dos crimes, mas antes de abordar essa
questdo é necessario falar sobre o fluxo da producgéo das estatisticas.

Lima e Borges (2014) salientam que, para entendermos a producdo de cifras ocultas,
devemos considerar trés dimensdes: a dos acontecimentos, a dimensdo do acionamento das

instituicOes e a do registro das ocorréncias. Eles nos fornecem o quadro abaixo, baseado na
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proposta “fluxo de ocorréncia” desenvolvida por Dirk (2007 apud LIMA e BORGES, 2014,

p.215):
Ocorréncia do fato
DIMENSAO
ACONTECIMENTOS l
Notificou para alguma Policia Militar
autoridade?
| Policia Civil |
DIMENSAO —
ACIONAMENTO DAS N3o | Sim |_> | Quaisl Guarda Municipal
INSTITUICOES (Subnatificacdo
desconhecida) | Qutras autoridades |

Registrou na Delegacia
de Policia Civil?

DIMENSAO DO FLUXO

DOS REGISTROS DE Sim

OCORRENCIA (Subnotificacéio
conhecida)

A dimensdo dos acontecimentos compreende todos os fatos que ocorreram e que
podem ser classificados como crimes. Para que esse crime seja registrado & primeiro
necessario que a(s) vitima(s) ou testemunhas(s) identifique o fato como crime e que em um
segundo momento notifiqgue o acontecimento a policia. Caso nenhuma instituicdo seja
acionada, teremos uma subnotificagcdo desconhecida. O acionamento da Policia Militar, da
Guarda Civil Metropolitana e de outras instituicdes que ndo sejam a Policia Civil, gerara uma
subnotificagdo conhecida, pois os dados nédo entrardo para os registros oficiais, mas estaréo
inscritos de alguma forma. Sendo o crime registrado pela Policia Civil, esse entra para o
computo das estatisticas oficiais. Dessa maneira, temos trés categorias de crimes: 0s que nédo
sdo conhecidos (subnotificacdo desconhecida); crimes conhecidos e ndo registrados
(subnotificacdo conhecida); e os que sdo conhecidos e registrados. As estatisticas que s&o
publicadas pertencem a terceira categoria e sdo conhecidas como estatisticas oficiais (LIMA e
BORGES, 2014, p. 214-216).
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Importante colocar que procurar a policia ndo significa ter o crime registrado. Erika
Souza (2008) em seu estudo sobre a policia do Rio de Janeiro mostra que ha um conjunto de
crimes denominados de feijoada: briga entre vizinhos, entre familiares, em bares e entre
prostitutas. Entram na categoria feijoada por conterem inimeros “ingredientes” de dificil
“digestdao”. Os policiais tentam resolver de maneira informal esse tipo de conflito e, de
preferéncia, ndo os atendem, ou conforme eles mesmos dizem, tentam bicar, mandando as
pessoas envolvidas para outros locais.

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) realizada em 2009 pelo
IBGE investigou, em carater suplementar, o tema de Vitimizacdo e Justica, e pode ser
utilizada para complementar as informacdes trazidas por Souza (2008). Ela aponta que entre
27 de setembro de 2008 e 26 de setembro de 2009, um total de 11,9 milhdes de pessoas com
10 anos ou mais foram vitimas de furto ou roubo no Brasil, sendo que 441,4 mil sofreram
ambos os crimes. Das que foram furtadas, apenas 37,7% procuraram a policia e 10,1% deste
total ndo obtiveram éxito em registrar Boletim de Ocorréncia. Com relacdo as vitimas de
roubo, somente 48,4% buscaram a policia, porém 9,8% ndo conseguiram registrar o fato na
delegacia. Em ambos os casos, a falta de confianca na policia foi o principal motivo alegado
pelas vitimas, tanto de furto, quanto de roubo, para ndo comunicarem o ocorrido a policia.

Além dos obstaculos encontrados para registrar determinadas ocorréncias, estudos
sobre o funcionamento da policia mostram que a forma de trabalho também influencia no
registro da ocorréncia. Guaracy Mingardi (1992) trabalhou em uma delegacia de bairro na
cidade de Sao Paulo durante os anos de 1985 e 1986 e descreveu o trabalho realizado pela
policia. Ele aponta a tortura e a corrup¢do como praticas corriqueiras e que influenciam na
maneira como o crime sera registrado. Quando o policial captura alguém com ficha criminal,
tem inicio um esquema de trés etapas que se inicia com a tortura para confissdo de crimes,
passa pela negociacgéo do acerto, ou seja, da quantia que devera ser paga e 0 terceiro passo € o
pagamento. Apos esse Ultimo, o suspeito € solto e o registro € limpo, o que significa que pode
haver o registro de um crime menos grave ou simplesmente o0 ndo registro.

Kant de Lima (1986 apud Caldeira, 2000, p. 108) também aponta a tortura como parte
do trabalho realizado pela policia do Rio de Janeiro. Ela é utilizada como préatica de
investigacdo para se obter confissdes. Independentemente da funcdo da tortura, Teresa
Caldeira (2000) coloca que a essa pratica “introduz desvios na maneira pela qual eventos que
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sdo classificados como crimes sdo moldados e, consequentemente, aparecem nas estatisticas”
(p. 107).

Segundo Caldeira (2000), as estatisticas criminais mais do que falar do crime em si,
nos fornecem dados sobre como a sociedade funciona normalmente, elas constroem imagens

do que seria 0 crime e 0 comportamento criminoso.

(...) As andlises de Lima e Mingardi — cujas conclusdes coincidem com as de
Paixdo (1982 e 1983) e Coelho (1978) — nos levam a concluir que as estiticas
super-representam crimes nos quais a vitima é da classe alta e sub-
representam aqueles nos quais a vitima é das classes trabalhadoras. Além
disso, elas tendem a sub-representar os crimes cometidos pelas classes altas
e super-representar aqueles cometidos pelos pobres, especialmente por
criminosos ndo profissionais que ndo podem pagar pelo acerto.
(CALDEIRA, 2000, p. 108)

N&o s6 a forma de investigacdo, mas também a forma como determinados crimes séo
registrados que também produz subnotificacdo. Dessa maneira, as estatisticas de homicidios
sdo vistas como mais precisas e melhores quando comparadas as demais, porque Ss&o
relativamente imunes a problemas de definicdo ou variacdo, devido a préaticas policiais
escusas (Caldeira, 2000, p.109). Apesar de elas serem menos distorcidas, isso ndo significa
que estdo livres de problemas. Estudo realizado com as ocorréncias criminais registradas nas
delegacias da 32 Seccional de Policia da cidade de Sdo Paulo, no periodo de 1° de janeiro de
1991 a 31 de dezembro de 1997, aponta cinco tipos de registros envolvendo mortes:
homicidio, verificacdo de 6bito, resisténcia seguida de morte, encontro de cadaver e morte a
esclarecer (ADORNO & PASINATO, 2010, p.63). Ndo h& informacdes de quantos desses
registros foram investigados como homicidios, porém, esses dados nos deixam inferir que
possiveis homicidios podem ser classificados de outras formas durante o seu registro na
policia. Por esse motivo, especialistas sugerem que os dados fornecidos pela SSP devem ser
analisados com cautela e, sempre que possivel, deve ser utilizada outra fonte de dados. No

caso do Brasil, sdo fornecidos pela satude, do qual falaremos no proximo item.




Q Universidade de Sao Paulo
Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas - FFLCH
=7 Departamento de Sociologia

Laboratorio Didatico - USP ensina Sociologia

Sistema de Informacéo sobre Mortalidade

A fonte de dados mais utilizada para se complementar as informagdes oficiais sobre
homicidios € o Sistema de Informacdo sobre Mortalidade (SIM). O SIM foi criado pelo
Ministério da Saude, em 1976, com o objetivo de implementar um sistema nacional de
informacgdes para o setor de saude e, dentre essas, ha informagdes especificas sobre mortes
violentas.

Os dados sobre mortes por causas externas® sdo coletados da declaracdo de 6bito, a
qual é padronizada e preenchida obrigatoriamente pelo médico legista®. Desde 1973, nenhum
sepultamento pode ser realizado no Brasil sem a declaracdo de ébito (LIMA & BORGES,
2014, p.223). Dentre as informacdes coletadas estdo as causas do oObito, que sdo codificadas
segundo a Classificacdo Internacional de Doengas (CID-10), ao passo que para a policia a
classificacdo se da segundo o Cdédigo Penal. Desse modo, as mortes computadas como
homicidios pelo SIM abrangem mais de um tipo de crime computado pela policia, ou seja,
incluem, por exemplo, os latrocinios®, os homicidios dolosos e também podem incluir alguns
casos de mortes por intervencdo legal®, caso ndo haja nenhuma informacéo de que essa morte
foi provocada por agentes do Estado. Outra diferenca esta relacionada aos casos em que a
vitima ndo morre logo apds a agressdo, 0s quais sdo contabilizados como tentativa de
homicidio pela policia e como homicidio pelo SIM. Sendo assim, as taxas de homicidios
computados pela saude deveriam ser sempre maiores do que as contabilizadas pela policia.

Outra diferenca entre os numeros séo geradas pelo local de 6bito e o local do crime. Se
um crime ocorreu em uma cidade vizinha e a vitima foi encaminhada a um hospital na capital
vindo a falecer, o SIM considera que o0 6bito ocorreu na capital, porém, para a policia o local

do crime é a cidade vizinha e devera ser investigado pela policia local.

2 As mortes por causas externas sio causadas por acidentes ou violéncia, dentre elas destacam-se as mortes em
acidentes de transito, homicidios e suicidios.

® Esses dados alimentam um banco que estd disponivel para consulta na internet:
http://www2.datasus.gov.br/DATASUS/index.php?area=060701 (Acesso em: 05.11.2014.)

* Latrocinio é o roubo seguido de morte.

% Morte por intervencéo legal é a designacio dada pela 4rea de salide aos casos de 6bito provocados por agentes
do Estado no cumprimento de seu dever.
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Apesar das diferencas, Lima e Borges (2014, p. 223) entendem que € interessante
comparar as tendéncias para verificar o quanto elas coincidem, servindo para medir a
confiabilidade dos dados.

Os homicidios, diferentemente dos outros tipos de crimes, independem da vontade da
vitima em denunciar, e por isso as taxas de homicidio sdo mais proximas da quantidade de
homicidios reais, e essas taxas sdo aceitas pelos estudos sobre o crime como sendo as mais
precisas e as melhores para comparacdo. Como ja foi apontado, ha formas da policia registrar
um homicidio para que ele ndo entre nas estatisticas oficiais, diminuindo as taxas reais. E
precisamente nessas situacdes que podemos utilizar os dados do SIM para verificar se as
tendéncias de queda dos dados oficiais coincidem com as dos da salde.

Importante colocar que os dados da saude também podem conter erros e que varios
esforcos estdo sendo feitos para minimiza-los, e um desses é a investigacao junto ao IML de
casos em que a causa da morte é registrada como ignorada. Ha um receio do médico legista
em apontar a provavel circunstancia da morte quando nao dispde de informagfes policiais a
respeito de cada caso, podendo ser assinalada tal circunstancia como sendo ignorada. Em
entrevista®, um médico legista disse que ha resignacao por parte dos médicos de interferéncia
nas investigacdes e possivel processo legal contra aquele que apresentar a causa juridica da
morte. Para evitar esse tipo de situagdo, ha na declaracdo de obito o campo “fonte de
informag¢ao” no qual o médico aponta se a informacdo foi retirada do Boletim de Ocorréncia

(BO) ou fornecida por hospital, familiar, outros, ou se a fonte é ignorada.

Pesquisas de Vitimizacdo

Outros elementos que complementam as estatisticas oficiais sdo as pesquisas de
vitimizag&o. Esse tipo de pesquisa busca identificar as “cifras ocultas” dos registros criminais,
os crimes que ndo foram registrados por diversas razdes, algumas delas ja pontadas no
primeiro item. S8o essas pesquisas que trardo um quadro mais preciso sobre a quantidade de
crimes cometidos dentro de uma determinada sociedade, mas nunca fornecerdo um quadro

real, apenas uma aproximacao, pois nem todos o0s entrevistados lembrardo ou sentirdo
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confianga em relatar fatos ocorridos no passado, além de serem feitas com base em pesquisas
amostrais com margens de erro. Apesar dos seus limites, as pesquisas de vitimizagdo
permitem calcular o nivel de criminalidade de um pais com maior precisdo do que antes
(LIMA & BORGES, 2014, p. 222-221).

Essas pesquisas ganharam folego a partir da aceitacdo do fato de que crimes e
criminosos sdo construgdes sociais, sendo apenas uma parcela da criminalidade que entra para
o0 sistema de justica. O estudo das cifras ocultas fornece base empirica para interrogar os
critérios de selecdo e funcionamento dos mecanismos oficiais de resolucdo de conflitos,
servem tanto para medir o crime, quanto para descrever 0s grupos que enfrentam maiores
riscos de vitimizagdo (LIMA & BORGES, 2014, p. 221).

As pesquisas de vitimizacdo pouco falam sobre os criminosos, e tais informacdes
também ndo podem ser obtidas nas estatisticas oficias, pois as primeiras mostram que as
segundas trazem dados apenas sobre uma pequena parcela dos crimes cometidos dentro de
uma determinada sociedade. Quando olhamos para as taxas de esclarecimento dos crimes,
essa distorcao sobre quem sdo os criminosos fica mais evidente. A pesquisa sobre impunidade
realizada por Sérgio Adorno e Wania Pasinato (2010, p. 73), ja citada anteriormente, conclui
que o sistema de justica penal funciona como um funil, j& que apenas 5,5% dos boletins de
ocorréncia registrados foram convertidos em inquéritos policiais. No caso dos homicidios, a
taxa de conversao foi de 60,1%. Desses, um terco resultou em condenacdo, tendo os demais
destinos o arquivamento do inquérito, improndncia, absolvi¢do suméria e absolvicdo (HAAG,
2013, p. 75).

Sendo assim, as estatisticas oficiais e as relacionadas os sistemas prisionais, dizem
menos a respeito do criminoso real, ou seja, sobre toda e qualquer pessoa que cometeu um
crime, e mais sobre quem é considerado criminoso em uma determinada sociedade, o perfil de
guem tem mais probabilidade de ser investigado por uma conduta considerada criminosa e ser
condenado. As pesquisas de vitimizagdo nos ajudam a ter um olhar critico relacionado aos
nameros oficiais, por mostrarem que apenas uma pequena parcela dos crimes cometidos sdo
denunciados. A seletividade judicial comeca na policia, que elege determinada classe social
como suspeita, e passa pelo judiciario, que encarara determinadas condutas e pessoas como

puniveis ou néo.

® Entrevista realizada no dia 1° de fevereiro de 2013.
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Considerac0es Finais

Quando falamos em crime, violéncia e taxas de criminalidade, temos que levar em
conta que todos séo construcdes sociais e nos dizem mais sobre como a sociedade vé e define
0 crime e a violéncia do que a criminalidade em si.

As analises dos dados oficiais nos informam a respeito de uma populagao vista como
perigosa, sendo que apenas uma parcela especifica dos que comentem atos ilicitos adentra ao
sistema de justica penal e carcerario. Que populacdo sera essa dependerd de como a policia
investiga os crimes e seleciona os “suspeitos”.

Falar de aumento de determinados crimes também implica na seguinte questdo: Eles
estdo aumentando ou sdo os registros? O aumento da confianca no trabalho policial, por
exemplo, pode acarretar em uma elevacao do registro de crimes. E tal aumento s6 podera ser
verificado através de pesquisas de vitimizacdo. Por isso, quando se fala em aumento da
criminalidade, costuma-se olhar para os homicidios, os quais independem da vontade da
vitima para serem registrados.

Como dito, nem os homicidios estdo isentos de distor¢des, dai advém a necessidade de
utilizar fontes complementares como as fornecidas pela salde, as quais estdo baseadas na
Declaragdo de Obito. Por terem como fonte de informacdo, documentos diferentes e
classificacdo distintas, os homicidio registrados pelas policias civis e pela saide nunca serdo

iguais e a sua comparagdo pode se dar verificando as tendéncias das duas fontes de dados.
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